CAPITAL HUMANO * LIDERAZGO -+ JURIDICO * COMPLIANCE

iTus empleados

estaran mejor
que nunea!

Con Mi Adelanto tienes el poder de ayudar a
que todos los colaboradores de tu empresa
puedan adelantarse un poquito de su proximo
pago de ndmina, sin necesidad de pedirle
prestado a la empresa.
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Servicio disponible 24/7 los 365 dias. .
Funciona via: app, teléfono, web y SMS. ' i ay S0Nnae
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Autoriza hasta el 30% de su sueldo.

Pueden disponer desde $100.00 pesos. Crisis de Liderazac

en el siglo XXI
Infografias P Raciel Sosa

, . Convenio 98 OIT
iUnete ya! o SO =cosicterna Labora ivico S Francisco Blanco
www.miadelanto.mx _ &' ik
ventasi@miadelanto.com.mx @® @miadelanto

Funciona con una tarjeta Mastercard Internacional.

= Servicio sencillo, automatico y el mas econdmico.

LA REVISTA PARA EMPRESARIOS Y CAPITAL HUMANO QUE A TODOS INTERESA
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Son multiples sensaciones las que deja una
experiencia Four Seasons, desde -d:-rrrlir an
unaalmehada de pecho de pluma de. gam—:u
digna del paralso, hasta el sabor de la gloria en
cada bocado creado por el Chel. Quedarse en
el Four Seasons te deja wn sabor de nostalgia
cuande 18 vas, sus espacios majestiosos te
envuelven en una verdadera fantasia que
anoras al sallr de ahl. Es como ser el hudsped
de honor en un castillo eurcpeo donde el mas
minimo detalle tiene toda la importancia de
sUs anfitrionas, Nada se gampara con ef sabor
del exquisito v refinado
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Extrﬂmd inario qu e fEﬁihEﬁ decada miemﬁm
‘del personal; digna de |3 realeza
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N X El Compliance Legal, incluido el Compliance Penal, es una megatendencia regulatoria

\ *’ﬂ
N \BACKGROUND CHECKS:
_.*  DATO DE DEFENSA ANTE LA
" RESPONSABILIDAD PENAL DE

“— -mutinivel a escala mundial, Mexico incluido. La experiencia demuestra que cuando el

“defecto de organizacion’ ' esla preserlie B ias-empresas, - sea por rechazo. apatia, costos,

indiferencia, inexperiencia, ignorancia o déficit en el management, la vulnerabilidad

e —

corporativa aumenta y se agrava la exposicion ante posibles procedimientos penales a

fraveés de los cuales sé pretenda imputar a la persona furidica, provocando situaciones
que suelen convertirse en crisis para 1as empresas.

Hesponsabmdad Pena! de las Persanas Jur.'dfcas

Resge junio.de 2016, 1a imputaeion o
acusacion por la.probable résponsabilidad
penal de las empresas es una realidad en
Mexico. Existen empresas cuya creacion,
goblerno corporativo y estructura
_empresarial es licita y legal, pero
desafortunadamente dejan
espacios, en menar o mayor medida, para
la comision de delitos en el contexto de sus
actividades societarias, industriales o
comerciales. come resultado de un
rmanagement deficiente. defectuoso,
Inagecuado, insuficiente o ineficaz,
precisamente por no identificar ni prevenir
riesgos penales: La responsabilidad penal
por la comision de determinadas conductas
delictivas enel senc de |las empresas,
atribuibles a las personas fisicas, es
independiente de la responsabilidad penal
gorporativa, atribuible a la propia empresa
a causa de su indebido contral
grganizacional.

Esta responsabjlidad penal de las .
organizaciones en México esidigna de
especial atencion'porque podra_
imponérseles sanciones penales a-las
personas juridicas cuando sus
representantes, administradores

(de hecho o de derecho) e integrantes
en general, con motive de la operacian
y-actividades comerciales, profesionales
o industriales, cometan alguin delito en
nombre de la empresa, por cuenta

de la empresa, en beneficio de éstaoa
tfraves de los medios y herramientas de
trabajo que se les hayan proporcionade,
siempre y cuando se determine.que,
ademas, existio inobservancia.del debido
control organizacional,

Uno de los problemas gue: enfrantaran las
personas juridicas es la- |ﬁterpjretamdn e
ineertidumbre juridica por la falta de
definicion legal y poca claridad del
concepto: indebido control organizacional,

03 T e

Compliance Penal

. Para extinguir o atenuar la responsabilidad

penal corporativa, se sugiere que las
empresas cuenten con un Compliance
Penal congruente con suU tamano o
naturaleza erganizacional para el debido
control  supervision y vigilancia de riesgos
penales. Es decir, que implementen en
forma efectiva una Politica Interna de
Prevencion Delictiva cuyo contenido minimo.
debe ser, entre ofras muchas cuestiones,
un-programa de seleccion y contratacién de
personal consistente con las obligaciones,
funciones y atribuciones:de los perfiles:
laborales, a traves de los denmﬂmadus
background checks.

Mas vale prevenir que iam:antaf E{ ﬂl:;jetiva
es fomentar una nueva culturade . -~
autorregulacion empresarial que pesmha
acreditar ante las autoridades penales la

adopcion de mejores practicas co;p@,rag‘l\tasr '

y una fidelidad cerporativa al Defecho.

organazamanes A:me&rt}u&sﬁme’s_ '_ ] -'

QUENA
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A |11|5.

La "cultura de pravenr;iéncib conductas
delictivas” sera faioradati‘ﬁ’mm prueba por
ministerios publicos 0jieces penales en
los procedimientos penales donde se
pretenda imputar a [a empresa por la
probable inobservancia al debido controf
en su erganizacion. El objetive también es
evitar @ disminuir riesgos reputacionales o
de desprestigio de las marcas J&Qrpﬁf&tjvaﬂ.

El sistema de imputacion penal encﬁntrﬂ

de |as empresas, aunqua.ﬁae:fcuentra en
vias'de ajustes normatives, ha Fﬁcﬁﬂ%@p
que les background; ﬁﬁ&ﬂkﬁ ‘bien '
reallzadGS*y actualizaples, estan :
demastrando ser datos de prieba efectwas
para |a ﬁefensa penal.de las s

_aprencie! a w.fir con mecajﬂsmﬂé’ g
ﬁ(evenmcn en la'actual.era del Gﬂﬂfﬁﬂt&n@ﬁ <

i =f?§n_al.
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Ecnllﬁmlm, pem me paraca .obje
rqfanablediv_ rsificar los riesgos implicitos en
las economias de cualqm pais del mundo.
Personalmente me parec%hs'ata distinguir
0s que se expone la act
ra la generacion econol

almaneraesféﬁ mrcunstancl : -5iérnpre J'
s acompanado de preguntas como las
sig,u:erttes |

I FF %

#‘

1.- ;Es legal tener dinero en el extranjero?;
2.- ;A que impuestos estaré obligado?;

3.- ;Como me afecta en impuestos una
devaluacion del peso si tengo inversiones en
délares?:

4.- ;Es Estados Unidos un paraiso fiscal?;

5.- ;Qué es el intercambio de informacion
internacional?.

Pues bien, intentaré en esta colaboracion de
una manera breve pero darle respuesta a estas
interrogantes, partiendo de la obvia respuesta
de que:

ES ABSOLUTAMENTE
LEGALTENER INVER-
SIONES O AHORROS
EN EL EXTRANJERO.

P
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extension de
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i Hqu '
: . ﬂfdﬁbsea dapamnn furma panedeeste
‘me limitaré a decirles, que uees acuerdo, por lo que este -E.U.- solo entrega la
bilateral de E.U. con dlvmfshs;g;a!ses, yque informacion limitada que he mencionado en el
implica un intercambio asimeétrico de inmam&rjﬂﬁ Inqug ha (generado un vacio de

mx/aplicacion/47829/con-

informacion en donde el gobierno de E.U. in 6n que reciben los paises por parte el B e o

entrega anualmente, en nuestro caso a México, ge%ffmnaﬁn las posibilidades de que el e erarncteniis: A S fitas-frecuentes

la informacién de personas fisicas mexicanas. resto de los paises obtenga informacion de

_con ingresos con fuente de riqueza americana contribuyentes propios, lo cual ha volcado

‘mayores a UDS$10.00, mientras que México le literalmente que los inversionistas de muchos
es reciproco pero con informacion muche mas paises del mundo, buscando este limite en la . -
robusta, de manera general diria que les informacién que se emite, hayan elegido E.U. En consxuenaa

reportamos la participacion por cualquier via como el destino de su dinero. Para mayor ' :

deun contribuyente americano en una informacién puede consultar la pagina

LU i i el podemos concluir
-'?Fél o que incluye desde un asegurado en un change/common-reporting-standard/
‘seguro de vida, hasta el beneficiario de un

fideicomiso, o apoderado de cualquier tipo de - c oncamente

estructura juridica. Para mayor informacion

puede consultar la pagina https://www.irs. gov- E U 0 ES U N
/businesses/corporations/foreign-ac- - ® ®

%unt tax-compliance-act-fatca i P ARAiSo FIS




Para una consulta mas precisa del impuesto correspondiente a cada estado les recomiendo la
siguiente pagina: https://taxfoundation.org/state-local-sales-tax-rates-midyear-2018/ de la que
tomé la siguiente tabla para efectos de pronta referencia.

Tasa di impuasto

Estado estatal

Rango

Alabama 4.0
Q.00
Artzona 56
& .50
Calfoaria [l T25%
290
ConneTiout B35%
e 000
Flaricls 31
4 %
Harwnil 4005
: 00
..'I':I-II 6.25%
T
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Rarittncky 00
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Disnc of Celumbia -

Expuesto lo anterior, y no obstante que los
fines de esta colaboracion debian ser mera-
mente informativos, me voy a permitir expo-
nerles como caso practico un ejemplo de una
estructura que puede implementarse, aclaran-
do que no deben tomarla como asesoria, ya

PFromedio Tisa de Taza
impuestoestatal . combinada combinado impustes lecales
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gue no existen formulas universales, y lo que
puede funcionar en un caso puede resultar
fatal en otros. Recuerden, el demonio se
esconde en los detalles, por eso les pido que
por favor consulten siempre con un
profesional calificado.

Caso
Practico:

Se constituye una Sociedad Anonima de

Capital Variable (5.A. de CV.J o una Sociedad
de Responsabilidad Limitada de Capital
Varlable (. de R. L. de C.\.) {en los sucesivo
SAMX), ésta sera titular de un RFC y abrira una
cuenta bancaria en la que se aportard el
Capital a Invertir. La legislacion mexicana exige
al menos 2 accionistas, y se puede incluir a un
grupo famlliar, dandoles Independencia de
actuacién mediante la constitucién de
empresas EN E.U. autonomas entre ellas, como
a continuacion se explica.

La SAMX constituird una o varias empresas en
E.U, éstas pueden ser una Corporacion (U.S.
Corporation), o una Limited Liabitly Company
(LLC), en la que se da al IRS unaviso 8832
{Conocido como Check the Box) para
fiscalmente ser considerada como un
contribuyente diverso a sus accionistas, es
decir que se paguen los impuestos americanos
a nivel de la empresa y no a nivel de los
accionistas, (en lo sucesivo cualquiera de ellas
CORPUSA). El unico accionistadela o las
CORPUSA sera la SAMX. Para mayor infor-
macion consultar https://www.irs.gov/-
pub/irs-pdf/p3402.pdf

La SAMX invertira como accionistas en la o las
CORPUSA los importes que decidan para la
inversion en el extranjero.

CORPUSA sera titular de 13 o las inversiones
que se realicen, que pueden ser financieras o
de cualquier indole, pero mencionando que
no es recomendable tener en la misma entidad
activos inmobiliarios y la administracion de
activos financieros, por cuestiones de limites
en responsabilidad en caso de demandas
vinculadas con los inmuebles.

La SAMX deberd llevar su vida corporativa y
tributaria como cualquier otra empresa en Mx,

es decir tributara respecto las utilidades de la

CORPUSA, solo en la medida de que reclbiera
dividendos o reducciones de capital de ésta,
en el entendido de que en todo caso existe un
Tratado para Evitar la Debie Tributacion vigen-
te. El impuesto pagado en USA es acreditable
si se detenta mas del 109% de la subsidiaria
extranjera, lo que se satisface e este ejemplo
al ser duena del 100% de aquella,

La ne-:esidad de cﬂﬁﬁlrcﬁh'lé"ééti{iﬁi'ﬂt&:ﬂmxf

impuesto americano a las hEréndai (Estate
Tax), ya que ninguna de las empresas esta
sujeta a las leyes de la biologia, por lo que
cuando se presente una herencia sera de
acciones de la SAMX, lo gue es un activo
mexicano, cuya herencia no esta sujetaa
impuestos en USA; .

Por su parte CORPUSA pagara los impuestos
correspondientes de |as utilidades que arrojen
sus inversiones en E.U, después de haber
deducido los gastos en que se hubiese
incurrido, como lo serian intereses por
créditos, gastos de viaje, gastos de
administracion, asesoria profesional, entre
otros, siendo relevante mencionar, que no
existe el concepto de ganancia cambiaria, ya
que, al ser un contribuyente americano, su
patrimonio es considerado en délares.

Esperando que estas lineas hayan sido de su
interés, cierro esta colaboracion con el deseo

de compartir con ustedes este espacio en otra
Ocasion.

Lic. Agustin F. Vargas Manriquez

Www.vargasmanriquez.com
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International Associated Firms
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1980-1990 Reduccion de costos
1990-2000 Reduccion costos/mejorar el proceso

G E “ E s I s n E l n “ T s ﬂ “ H c I " ﬁ . Motivaciones principales

El término Outsourcing fue acunado
formalmente como término de negocios en 1989

2000 en adelante  Transformacion organizacional

@ ®
8.2 30 oe
-El outsourcing se orgina en los E.U. en los afios 40 !: :::i s ’% Término empleado
-Gana credibilidad en los anos 70. ot "':: ' i
-Llega masivamnete a nuestro continente en los afios 90. 1 - 1980-1990 Outsourcing
-Principales enfoques en su inicio: Area de informacion tecnologica -4 l = 1990-2000 Qutsourcing estratégico
: ‘ -‘-_:'_ s 2000 en adelante Qutsourcing transformacional
Locacion
1980-1990 Local-nacional ﬁ

1990-2000 Internacional
2000 en adelante Global

n
’Jj | Tipos de Outsourcing: In house
C Off house
(34

In house: El servicio se realiza dentro de las
h %5 \ instalaciones de la empresa,
\ Off house: El servicio se realiza fuera de las
’ instalaciones de la empresa.

{Influencias del entorno que provocan
la implementacion del outsourcing
en tu empresa?

€
g
Tipo de relaciones u A
=

1980-1990 A largo plazo
1990-2000 Alianzas estrategicas
2000 en adelante  Desarrollo cooperativo

)

p=—" g Competencias organizacionales
A
1980-1990 Unidades estratégicas de negocio
1990-2000 Competencias estratégicas

2000 en adelante Competencias dinamicas
y redes de competencia

30% Simplificar la administracion de la empresa
15% Aumento de costos en el mercado
15% Falta de infraestructura
15% Reduccion de personal
10%  Avances tecnologicos

10% Exigencias del mercado

5%  Competencia ‘

Reclutamiento estratégico

1980-1990 Maximizar beneficios
1990-2000 Estrategia y competencia

Principal i "
rincipales teorias 2000 en adelante Supervivencia

1980-1990 Tema del costo de transaccion
1990-2000 Competencia y recursos
2000 en adelante Teorias organizacionales



0 “ T s 0 “ n c I " G 2005 - India tenia el mercado mds grande de outsourcing ’ﬂf ~ “5}

il f,ﬂ \ B
E n e l M un d 0 valiendo 12 billones de délares. / . e
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2016- 300 estudios ejecutivos || - _ =
35% Enfocados en mejorar la relacién de subcontratacién

59% De acuerdo que el outsourcing reduce costos
40% Mejora la eficiencia

2003 - El mercado de outsourcing valia
300 billones de dolares mundialmente

Ventajas de la externalizacion

Flexibilidad 34.6%
Mejora de productividad  26.3%
Eficiencia de procesos 28.8%

2011 - Empresas con mayor ntimero de empleados
por subcontratacion:

IBM 63,700 Otros 10.3%

EDS 22,400

Dell 17,450 ' _ .
Cognizant 15,000 US 560-70 billones de ingresos mundiales
GE 14,250 anuales de la industria del outsourcing
Convergys 14,000

Accenture 13,000

Intel 10,4246

2013 - 2 millones de trabajos de subcontratacion

Manufactura 53% Beneﬁcms

Tecnologia 43% - Reduce costos laborales

Desarrollo e investigacion 38% - Expertos realizan las funciones

Distribucion 26% - Eficiencia

Call centers 12% - Permite enfocarse en el negocio de la empresa,
mejora el negocio principal

US 560-70 billones de ingresos mundiales - Seguridad

anuales de la industria del outsourcing - Reduce riesgos

- Beneficios y prestaciones laborales



OUTSOURGC
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La subcontratacion u Outsourcing de 2004 a 2014 crecio 49%, | M é
el empleo en México crecio 3.7%

ING
ico

Procesos mds externalizables por dreas:

Area comercial 52.9% Telemarketing I

33.1% Promocién comerdial
Empresas que utilizan esta modalidad: 14.0% Fuerza de cuentas§
Micro 9.9% (hasta,]0 personas) Area administrativa  37.1% Servicios de limpidgay Seaulyidad
IJEqUEhES 16.1% ” 1a50 FIIE[EDHES] y servicios genera[es 22.3%, RE‘CE‘!]CE{ﬁﬂ y cgﬂt[ﬂ[deamg
Medianas 30.5% (51 2 250 personas)  14.6% Grabacién de datos
£l16.6% de las 29,642,421 personas Grandes 43.5% (4 de 250 personas) 8 4.59% Prevencion de riesgeIRBOR s
-estd en el esquema de outsourcing. N e 11.5% Servicios de trad ucelon
Del personal subcontratado: - _ L i e : '
. Y Area de produceion 42.6% Servicios logisticos§
El comercio ocupa 33.5% & 25 yioperaciones | 8 24.4% Servicios auxiliares delaIndUstyia
Servicios no financieros| 27:4% ; : _ 5 il 21.2% Procesos de Tl
Sector manufaciifere.  25.9% . e 11.8% Servicios de procesas e fegocios

Otras actividades 13.2%

9

=

1 5

de 5t|bconf§ﬁlea clomn.

2015- Principales razones del
outsourcing en las empresas:

_ 23% enfocarse en estrategia
m B T 14 ' 2015- E| 55.6% de las empresas externalizan. — ' 18% ejorar los procesos

Sectores favorables para la externalizacién: 26% ducir gastos
33% otros

Empresas energéticas 3 decada4d
Empresas TIC 71.7%
Sector gquimico 70.6%
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Panorama Sindical en México

-

“ El mds antiguo 22/09/1931- Orden de capitanes
)?(L y pilotos navales de la Republica Mexicana
£

‘ |

Con la actual reforma laboral
en materia sindical se pretende ‘

TR0

la transformacoén del sindicalismo :li'mi | ot 1

- por una negociacion proactiva con | NNNET 77 ﬁ
e L ' normas protectoras para ambos
KADSAA XX NXR o mw Y _ sectores de la produccién: |

egistrados M B ''m obrera-patronal.
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Tiempo de cambio, tiempo de actuar...buscando oportunidades de crecimiento

En Ko‘den' nﬂs--herﬂﬁa p‘re‘pa  para cumplir con las regulaciones vigentes y
con las que se aproximan, misrnas que no todas la empresas de administracion
de f Ursos amwmmaen llevar a cabo.

Desde el inicio de nuestras operaciones, afianzamos los objetivos y metas con
l@ﬂdaunm de nuestros clientes, generando sinergia para provocar relaciones
erciales ae*ﬁl’g&ﬁlm& h&clen{i@ a nuestms ehentes 50CI0S de negocio; les
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Desarrollo empresarial con enfoque humano

smpre reciben de nuestra parte, recibos y

S immsmuas mes tras mes U MSS ISN, ado y motivado es apto para innovar y aprovechar todas

Solo un equipo prepare
ras herrﬁ"rﬁ@ntaé Estrateglcaa. admlms“tratwas y fecnoiogicas que el ADN empre-

Ko d&n se encuen’fﬂ@*édtre las empresas ¢
pracnca& esto no??ggrmitg Ofre '_j;jf N jj‘

ey :J - L
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3 ’ El uso de los dispositivos
‘- ey moviles y sus aplicacione$
o eaner. o g y otras formas de
comunicacion digital™
- " deben estar en el
E centro de la atencion. Los
centros de llamadas
: telefonicas ya no son
Ademas de los factores suficientes, se requieren
; & ¢ ) estrategias y programas
relacionados con Ila de comunicacion
comunicaciol J[multicanal con un sentido
- . v o deinteractividad y de
r eputacf on de las . 2 comunicacion en tiempo
empresas, el contexto '™ “=** e e o n--rreafe; manera de 0r -
sl . satisfaccion al cliente y al
pal{ﬂca y social ag_tuaf nos “has < SERTaS YA biiciiad ya
obliga a entender al nuevo " no puede verse como el
cfudadano y las '_ FREEIEIIS : w eje de la comunicacion;

4 . sewcarEtars sy S ¢y ‘\ahord es la.capacidad
EngEﬂC'laS Q_’HE fE SANReRR Tt o o7 indilEe - para actuar e informar de
acompanan. Unwusuario ' . gﬂ’}%@%ﬁfﬂj}’ ala mediaa

- i - S Ludeloque las personas
de una linea aérea, de uh™ “** 88peran y el mundesgigital .
banco, deﬂga AF OF'EE o 4 €5 perfecto para tales
de un acreditado-del s Bt '
INFONAVIT, sélocomo
ejemplo, demandan
infarmacion y atencion
mas-alla de lo
convencional. ’ ’
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Estamos cientesdetlie la
consultoria debe ofrecerse
con evaluacion, y asi es
como lo hacemaos en
Gabinete ya que somos
practicamente la unica
empresa en el mercado
que cuenta con capacidad
analitica y propositiva, a la
vez de tener una muy
robusta infraestructura de
investigacion. Eso nos
permite tener Un mejor
diagnostico, complementar
el andlisis y la‘intuicion

con el producto estadistico
o cuantitativo y de esta
forma, brindar un servicio
de consultoria gue es
sujeto a permanente
egvaluacion.

Tenemos esplendidas
empresdas, de las mejores

‘delmundo y no siempre

har actuado para
acreditar el valor de sus
organizaciones, sus
resultados y la aportacion
que realizan a la sociedad.
Lo gue viene hacia
delante reqﬂgrfra mas
esfuerzo y mas trabajo de
las empresas para hacer
frente a los retos que la
realidad nacional presenta:
cuidar, mantener y
fortalecer su
posicionamiento y
reputacion a traves de una
profunda auto revision de
sus propios discursos, de
sus narrativas,

de la efectividad de sus
estralegias para
comunicarse tanto con el
cliente o usuarfo, como
con las autoridades a
nivel federal y local. Las
organizaciones sociales y
empresariales deben
emprender un mayor
esfuerzo en materia de
comunicacion y este, es
el mercado al que se
dirige Gabinete.
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ando la cadena de valor
en todos sentidos

o, ' -
: . . Nuestro eje rector son las
. necesidades del cliente.

Implementamos un ciclo permanente de
mejora continua de los servicios

rocesos.
= yp .

regionales
para todo el pais

EL CICLO para crear valor, se repite permanentemente
solucionando las necesidades renovadas del cliente

Torre WTC México, piso 38, of 38 (01)(55) 9000 4200

humanaccess.com.mx « gruporo.com.mx

Linked in







Somos una compania de servicios especializados en mejorar el gobierno corporativo
working people en reclutamiento y seleccion de persanal;.mantengmoft. un servicio humarm‘y

personalmente atendemos todas las necesidades e inquietudes de nuestros clientes

dando una gama de opciones para resolver situaciones y problemas.

Estamos enfacados en atender PYMES, sin embargo nuestro servicio boutique

atrae a las grandes corporaciones por el servicio impecable

para todo agquel que desea crecer con nosotros.

Contabilidad Informe Financiero Gobierno Corporativo Auditoria Digital
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PFCE)

Sistema verificador de Proveedores Fiscalmente Confiables




