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¢QUIENES SERAN LOS PROXIMOS COMPLIANCE PENAL: PARTE DEL
MINISTROS DE LA SCIN? COMBATE A LA CRIMINALIDAD
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Lic. Carlos Req Liee ministerios publicos, fiscales

REQUENA ABOGADOS y tribunales, el tema suele
convertirse en crisis para las

empresdas.

Por Marco V. Herrera

| compliance legal, espe-
E cificamente el complian-

ce penal, es una materia
que empieza a desarrollarse en
nuestro pais, con el fin de in-
vestigar su desarrollo en Meéxi-
co, Foro Juridico entrevisto al
abogado Carlo Requena, espe-
cialista en el tema, para cono-
cer su opinion. A continuacion
presentamos un extracto de la
entrevista, la version completa
la pueden encontrar en nues-
tro portal de noticias www.fo-
rojurico.mx, en la seccion de
videos.

El Abogado Carlos Requena
es Licenciado en Derecho por
la Universidad Panamericana,
su firma, Requena Abogados,
tiene amplia experiencia en
asuntos relacionados con de-
litos patrimoniales y financie-
ros, fraude procesal, responsa-
bilidad penal de las empresas,
compliance penal, responsa-
bilidad penal ambiental y res-




ponsabilidad penal de servidores
publicos, entre otros. Es autor
de varios libros, entre los que se
encuentran los volimenes Com-
pliance Legal de la Empresa, una
tendencia regulatoria mundial y

Gobernanza, reto en la relacion
Estado-sociedad.

¢Qué es el compliance penal?

El concepto de compliance no tie-
ne una traduccion exacta en es-
panol, sin embargo, basicamente
se ha interpretado como “cumpli-
miento normativo y/o regulato-
rio’, que incluye leyes y normas
de hard law (normatividad dura)
v soft law (normatividad suave),
respectivamente. Entendiendo el
hard law como las leyes, normas
y reglamentos que emiten los
Estados o instituciones publicas
a traves de sus estructuras par-
lamentarias y/o facultades legis-
lativas, y, por soft law, aquella
normatividad que emiten las or-
ganizaciones e instituciones pri-
vadas con motivo del mereado, la
industria o el comercio, median-
te su autorregulacion o mejores
practicas corporativas.

:Se puede entender que es el
ambito en donde interactian
las leyes del estado y las regu-
laciones y actividades privadas?

En efecto, es el ambito donde se
complementan, o entran en con-
flicto, aspectos de orden publicoy
privado. El concepto de complian-
ce penal, dentro del tema de la res-
ponsabilidad penal de las empre-
sas, tiene dos ejes fundamentales,
el primero, el enfoque basado en
riesgo, pues vivimos en una so-
ciedad de riesgos y desde hace
aproximadamente 30 anos en los
paises occidentales mas avanzados
la logica del diseno de sus politicas
publicas tiene un componente de
prevencion de riesgos que, para
efectos de nuestra platica, consis-
ten en riesgos “penales”. El segun-

do eje es el control, supervision y
vigilancia organizacional en la
sede de las corporaciones.

El compliance penal se justifica
para prevenir, evitar, trasladar, re-
solver y/o mitigar riesgos que ata-
nen al Derecho penal en un con-
texto de enorme criminalidad. Sin
embargo, las empresas privadas a
escala nacional no tienen todavia
una cultura de prevencion delictiva.
Pero con las novedosas leyes que
regulan la responsabilidad penal
de las personas juridicas, desde el
pasado 17 de junio de 2016, no ten-
dran otra opcion que la de ingresar,
y pronto, a la era del compliance.

JQuiénes son los sujetos regula-
dos por el compliance penal?

En mi concepto deberian ser tres,
pero, por ahora en México, solo son

dos tipos de personas las sujetas a

dicha regulacion. En primer lugar,
tenemos a la “persona fisica” que,
como humano, trae todo un mo-
delo de responsabilidad propio de

los individuos y que hemos vivido

desde la historia juridica de nuestro

pais, el cual consiste basicamente en

una persona que comete un delito y
debe responder penalmente por su

comision. Sin embargo, este modelo

de imputacion de persona fisica ha

fracasado por el grado tan elevado

de impunidad y ante el fracaso de la

otrora politica eriminal del sistema

inquisitivo, la cual fue sustituida por

el sistema penal acusatorio.

A traves del modelo penal acusato-
rio v oral se involucra una segunda
tipologia de persona: la “persona
juridica”, como un sujeto mas de
Derecho penal. La pregunta que nos
hacemos es si va a existir el mismo
grado de impunidad que respecto
de las personas fisicas delincuentes.
En la practica, parece que el Estado
mexicano por momentos esta mas
interesado, bajo una vision macro,
en perseguir a la criminalidad cor-
porativa o de las empresas por su
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mayor capacidad de reparacion
del dano, como si se tratase de una
politica recaudatoria, a diferencia
de las personas fisicas con menor
capacidad de pago, si es que habla-
mos de sanciones a nivel de multas
0 reparacion economica.

En otros paises, el Derecho penal
se esta cuestionando una tercera
tipologia, la “persona cibernética’,
la cual tiene el componente de in-
teligencia artificial e implica una
autogeneracion informatica con
poder de decisiones y suministro
autonomo de inteligencia muchi-
simo mas alla de lo humano.
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En Meéxico todavia no entramos
a la regulacion de la persona ci-
bernética, sin embargo, en breve
veremos discusiones y debates
provenientes del extranjero.

Especificamente, en cuanto a la ti-
pologia de la persona juridica opina-
mos que en México todavia no existe

una politica publica que articule la

responsabilidad penal de empresa

o de persona juridica, Estamos inci-
pientemente en una primera regula-
cion de caracter legal, la cual debera

indudablemente ir mejorando con

reformas legislativas para adaptarla

a la realidad. Decimos que no hay to-
davia una politica publica, pues para

que llegase a ser considerada como

tal, requeriria de que la responsabili-
dad penal de empresa fuera acogida

por instituciones publicas, con pro-
gramas concretos, planes de opera-
cion, con un diseno de una serie de

lineamientos, manuales, protocolos,
meétodos, mediciones, evaluaciones,
poblacion a quien va dirigida, difu-
sion e indicadores oficiales, los cuales

todavia no existen.

cQuién se deberia de encargar
de desarrollar este esquema en
México?

Lo primero que habria que enten-
der es la importancia de la respon-
sabilidad penal de las personas

juridicas, que no son solo las em-
presas, sino muchas otras entida-
des como, por ejemplo, los partidos

politicos, sindicatos y fideicomisos,
sin embargo, todavia nadie habla

de la responsabilidad penal que pu-
diese tener los partidos politicos o

los sindicatos. Incluso las empresas

productivas del Estado mexicano

por el momento quedan excluidas

de responsabilidad penal como

personas juridicas, no encontrando

nosotros una razon “juridica” para

ello, sino solo politica.

Lo que estamos proponiendo no-
sotros, al igual que algunos otros
colegas, es que, en virtud de la
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enorme planta productiva y la di-
versidad de personas juridicas, con
o sin personalidad juridica, sujetas
a la regulacion del compliance pe-
nal, se deberia promover una ini-
ciativa de ley que se denomine Ley
General de Responsabilidad Pe-
nal de las Personas Juridicas, con
reglas, lineamientos y requisitos
claros, a manera de un espejo de
la Ley General de Responsabilida-
des Administrativas y del Sistema
Nacional Anticorrupcion. Equipar
una robusta pero viable legislacion
para que resulte facil implementar
y dar equipamiento al compliance
penal con una vision a escala na-
cional. Ley General debidamente
coordinada y armonizada con el

Codigo Nacional de Procedimien-
tos Penales.

Para esto seria necesario que, en

principio, la responsabilidad penal

de la persona juridica no quede en-
clavada en un capitulo del Codigo

Nacional de Procedimientos Pe-
nales donde se mezclan leyes pro-
cesales con sustantivas. Creemos

que, por haber una gran planta

productiva en México y porque so-
mos un pais con un gran mercado

comercial e industrial, se deberia

proponer esta Ley General de Res-
ponsabilidad Penal de las Personas

Juridicas. Varios colegas penalistas

y de otras materias, queremos dis-
cutir en el Foro Juridico la viabi-
lidad de esta propuesta y generar

un gran debate nacional para con-
vencer a los legisladores de lograr

dicha iniciativa.

Adicionalmente a esta Ley General,
se requeriria urgentemente, como

parte de una politica criminal con-
sistente y congruente, de unificar,
armonizar, expedir y promulgar, de

una vez por todas, el Codigo Penal

Nacional como codigo penal uni-
co para toda la Republica, para

evitar la actual confusion y crisis

legal sustantiva en materia de res-
ponsabilidad penal de las personas

juridicas.

¢Por qué lo crees urgente?

El esquema actual deja muchos cabos
sueltos y espacios para la confusion,
por ejemplo, si asumimos que una
empresa, como persona juridica, esta
obligada legalmente a prevenir ries-
gos penales y a equiparse con un com-
pliance penal para adoptar medidas
de control, vigilancia y supervision
organizacional con motivo de sus ac-
tividades, imaginese si por tener la
posibilidad de operar a nivel nacional,
la regulacion la obligara a tener que
revisar los 33 codigos penales vigen-
tes actualmente: 31 en cada entidad
federativa, mas el de la ciudad de Mé-
xico y el Federal. A pesar del Codigo
Nacional de Procedimientos Pena-
les que unifica el procedimiento, lo
cierto es que cada entidad federativa
queda en total facultad para legislar
y regular, en su Codigo Penal a nivel
sustantivo, lo que considera es o debe
ser el modelo de imputacion de las
personas juridicas, incluido el “ca-
talogo™ de tipos penales que pueden
generar responsabilidad penal a las
personas juridicas. Simplemente en
este contexto, resulta muy complejo
y costoso para las empresas hacer, y
mantener actualizado, el diagnostico
de riesgos penales, precisamente a

escala nacional.

Por eso la propuesta urgente de que
existan reglas claras a traves de un
Codigo Penal inico o nacional.

.Esto implica que los costos le-
gales y penales de las empresas
sean muy altos e incluso sea im-
posible implementar este sistema?

Exacto, el costo regulatorio sin
duda alguna impacta las finanzas
y la productividad. Actualmente,
por ejemplo, el Codigo Penal de la
cpMX regula de manera distinta la
responsabilidad penal de las per-
sonas juridicas que los codigos de
Quintana Roo, Mérida, el Estado
de México, entre otros. Esto esta
creando una distorsion, criterios
de interpretacion no homologados
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Los programas de cumplimiento propios de un
compliance penal dependeran de la naturaleza, tamano
y actividad de cada empresa. Es importante advertir
que no solo deben tener eficacia preventivay de
control hacia el interior, sino tambiéen hacia el exterior,

para representar circulos virtuosos del cumplimiento
regulatorio en las relaciones juridicas y riesgos penales
que surjan en el seno de las personas juridicas.

y una crisis legislativa, cuando lo

que se pretende es que el complian-
ce sea una materia simple de adop-
tar y una practica vivencial a nivel

de personas, data o informacion,
instalaciones o infraestructura,
procesos y subprocesos, asi como

del sistema organizacional en su

conjunto. Detras del compliance

penal subyace el deber de fidelidad

al Derecho y al fomento de una cul-
tura de legalidad organizacional.

.Por qué el compliance penal no
se empoderd en México como
una estrategia para combatir los
delitos penales?

Muchos empresarios se concentra-
ron en el compliance anticorrup-
cion, en el de proteccion de datos
personales, de confidencialidad,
en prevencion de lavado de dinero,
en los codigos de conducta, entre
otros muchos, pero les paso desa-
percibido el penal.

Es decir, basicamente se fueron
con la idea de que el compliance
penal en realidad era el complian-
ce anticorrupeion. Aunque tienen
puntos en comun el Derecho pe-
nal y el Derecho administrativo
sancionador, van en direcciones y
ambitos de proteccion distintos. Se
perdio de vista que, en un contexto
de violencia y gran criminalidad, se
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ha creado un ecosistema con una

inmensa diversidad de delitos, ade-
mas del fracaso o el debilitamiento

de la seguridad publica en México.
De ahi la necesidad de reforzar al

compliance penal como politica

eficaz de prevencion de delitos en

el seno de las personas juridicas.

entre los que se encuentra imple-
mentado un codigo de conducta
para gue mis empleados se compor-
ten con fidelidad al Derecho, una
politica de confidencialidad para
evitar que alguien revele informa-
cion reservada o cometa un delito
de revelacion de informacion con-

Quiza la confusion radica en que en fidencial, una politica antidiscri-

los temas administrativos de antico-
rrupcion tienen un componente san-
cionador en conductas como cohe-
cho, peculado, responsabilidad de los
servidores publicos, cuyo enfoque es
compartido, pero distinto del penal.

cLas empresas entienden o com-
prenden la necesidad de imple-
mentar un sistema de complian-
ce penal?

Desafortunadamente no todas,
nosotros hemos platicado con
diferentes empresas o personas
juridicas de muy diversos objetos
sociales, desde una pyme hasta una
trasnacional y global. Muchas de
ellas se preguntan: écual es la nece-
sidad de que nosotros tengamos un
compliance penal? Inclusive, mu-
chas de las grandes corporaciones
suelen decir: “nosotros ya tenemos
todo un equipamiento regulatorio,

.,
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minacion, una politica para evitar
conflictos de intereses, en su caso,
politicas sanitarias y en materia
laboral disciplinaria; incluso una
politica antilavado de dinero, ade-
mads, tenemos certificadas muchas
de nuestras operaciones’.

Habra que precisar, a quienes asi di-
gan, que, aunque todas estas politi-
cas tienen un componente que invo-
lucra para del compliance penal, en

realidad todo eso no conforma de

una manera integral la politica in-
terna de prevencion delictiva, bajo

los estandares del compliance penal,
frente a la posible responsabilidad

penal de persona juridica.

Es importante comprender que la

responsabilidad penal de empresa

es un concepto muy amplio. Segin

la ley, las personas juridicas seran

penalmente responsables de los de-
litos cometidos a su nombre, por su

cuenta, en su beneficio o a través de
los medios que ellas proporcionen,
cuando se haya determinado que,
ademas, existio inobservancia del
debido control en su organizacion.
Lo anterior con independencia de
la responsabilidad penal en que
puedan incurrir sus representan-
tes o administradores de hecho o de
derecho, es decir, en estos casos se
tramitaran dos procedimientos pe-
nales en forma autonoma y paralela.

La capacidad de accion de la perso-
na juridica, desde el punto de vista

penal, consiste en su capacidad or-
ganizativa. Asi, la “inobservancia del

debido control” en la organizacion, es

uno de los elementos esenciales que

justifican la responsabilidad penal

corporativa. Ante el delito cometido

por la persona fisica en el seno de la

organizacion, se le conecta respon-
sabilidad también a la persona juri-
dica, quien inobservo las medidas de

control, vigilancia y supervision en la

prevencion de ese determinado deli-
to que, conforme a su actividad em-
presarial, le genero responsabilidad

penal. Es decir, estamos hablando de

un modelo de imputacion propio de

las personas juridicas, distinto al de

las personas fisicas.



. Qué ocurre cuando este tipo de
delitos afecta a un tercero fuera
de la empresa?

Las cosas se complican, es impor-
tante mencionar que el compliance
penal de empresa o de una persona
juridica tiene dos dimensiones: la
prevencion de delitos ad intra, que
son los riesgos penales autogenera-
dos al interior de la corporacion, y
ad extra, que son los generados al y
desde el exterior de la empresa, rela-
cionados con clientes y proveedores.

Los programas de cumplimiento
propios de un compliance penal de-
penderan de la naturaleza, tamano
y actividad de cada empresa. Pero
es importante advertir que no solo
deben tener eficacia preventiva y
de control hacia el interior, sino
también hacia el exterior, para
representar circulos virtuosos del
cumplimiento regulatorio en las
relaciones juridicas y, por lo tanto,
riesgos penales, que surjan en el
seno de las personas juridicas.

Por esta razon, es importante y ur-
gente que existan lineamientos claros
para las personas juridicas y, también,
protocolos de investigacion cientifi-
cos y adecuados por el Ministerio
Publico, quienes deben estar capa-
citados y formados no solo en temas
penales, sino en ambitos corporati-
vos para poder evaluar los programas
de cumplimiento penal propios de
las personas juridicas, implementa-

dos a nivel de personas fisicas, data

e informacion, instalaciones, equipa-
miento e infraestructura, procesos y
subprocesos y del sistema organiza-
cional en su conjunto. Claro esta que,
por virtud del principio de presun-
cion de inocencia, también a favor de

las personas juridicas imputadas, los

programas de cumplimiento o com-
pliance penal se presumen. Por ello

resulta fundamental difundir que

toda persona juridica cuenta con

sus politicas internas de prevencion

delictiva.

.Finalmente, cudles serian tus
recomendaciones para los abo-
gados?

A los despachos de abogados que
ofrezcan cualquier servicio legal
profesional relacionado con com-
pliance, si son personas juridicas,
les recomiendo adoptar vy protoco-
lizar, a través de su mas alto 6rgano
de decision o administracion, la vo-
luntad de cumplimiento regulatorio
penal y legal. Que pongan el ejem-
plo de estar debidamente equipa-
dos con programas de prevencion
de riesgos penales y sus correspon-
dientes medidas de control orga-
nizacional, basicas, pero efectivas.
Que estén seguros que los empezara
a colocar en una posicion de mayor
competitividad en el mercado de la
prestacion de servicios legales.

Imaginemos a las empresas cana-
dienses y norteamericanas, en virtud
del nuevo acuerdo comercial trilate-
ral, que reclamen que a “ellos” si les
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exigen en sus respectivas naciones un

equipamiento de compliance legal,
incluido el penal, sin embargo, del

lado mexicano a “nosotros” no tanto.
Es decir, finalmente se cuestionan

como empresas extranjeras por la re-
gulacion de cuamplimiento “por alla”,
mientras “aca” seguimos iInmersos en

ver como burlar la ley. Competir con

un mercado en donde las empresas

locales no estan equipadas con com-
pliance penal, por lo menos a un nivel

de lo que la ley ya les exige, les va a

generar presiones. Cuando la crisis

penal llega, la prevencion ya es de-
masiado tarde.

La conclusion es que hoy existen
tres tipos de personas juridicas o
empresas en México: las que no
conocen la ley penal y, por tanto,
desconocen los deberes que les son
exigibles en relacion con el debido
control organizacional en materia
penal; otras que, conociéndola, no
pueden o no quieren adoptar ni im-
plementar el compliance penal, por
las razones que sean, justificadas o
no; y las que ya implementaron o si
estan implementando el complian-
ce penal o las politicas internas de
prevencion delictiva por haber su-
frido, justa o injustamente, la expe-
riencia de una imputacion penal o
intento de imputacion penal en un
contexto litigioso o por actos de au-
toridad en su contra en materia de
responsabilidad penal de empresa.
¢En qué grupo encuadra cada quien
su despacho legal u organizacion

il

como persona juridica? ML

Lo que proponemos es que, en virtud de la enorme
planta productivay la diversidad de personas juridicas,
con o sin personalidad juridica, sujetas a la regulacion del
compliance penal, se deberia equipar una robusta perot

viable legislacion para que resulte facil implementary
dar equipamiento al compliance penal con una vision a

escala nacional.
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